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EL CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

VISTOS:

Constitucion Politica del Pert, Leyes Nros. 30220, 23757 y 26608, Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes, adecuado a la Ley Universitaria
N° 30220, Resoluciones Nros. 011-2015-AU, 010-2019-AU y 0755-2016-CU-R, Oficio N® 357-2019-OUIS-UPLA, Proveido N° 2185-2019-R-UPLA y
acuerdo de Consejo Universitario en Sesion Extraordinaria de fecha 21.05.2019, respectivamente; y,

CONSIDERANDO:

Que, el Estado reconoce la autonomia universitaria. La autonomia inherente a las universidades se ejerce de conformidad con lo establecido en la
Conslitucion, la presente Ley y demas normativas aplicables?;

Que, el Congreso de la Repuiblica mediante Ley N° 26608 de fecha 10.05.1996, modifica la denominacion de la “Universidad Privada Los Andes’
por la de "Universidad Peruana Los Andes”,;

Que, la Asamblea Universitaria de la Universidad Peruana Los Andes en Sesion Extraordinaria de fecha 27.01.2015, aprueba y proclama el Estatuto
de la Universidad Peruana Los Andes, adecuado a la Ley Universitaria N°® 30220 por la Asamblea Universitaria, en cumplimiento a lo dispuesto en
la Segunda Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley antes citada; y dispone su vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion
(31.03.2015) en el Diario Oficial "El Peruano™?;

Que, la Asamblea Universitaria en Sesién Extraordinaria de fecha 01.03.2019, modifica los Articulos del Estatuto de la Universidad Peruana Los
Andes, adecuado a la Ley Universitaria N° 30220, aprobado mediante Resolucion N° 011-2015-AU de fecha 27.01.2015, en concordancia con fo
establecido en la Ley Universitaria N® 30220; asimismo, modifica el Capitulo V del Titulo VI DE LA ORGANIZACION ACADEMICA, afin de adecuarse
con lo establecido en el Articulo 15°, Numeral 15.1 de la Ley Universitaria N° 30220; de igual manera, modifica como consecuencia de lo antes
resuelto, los Articulos del Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes; y dispone su vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion en el
Portal de Transparencia de la Universidad Peruana Los Andes?;

Que, la Universidad Peruana Los Andes es una institucion con personeria juridica, de derecho privado sin fines de lucro, creada por Ley N® 23757,
y su ampliatoria Ley N° 24697, y con su modificatoria Ley N° 26608 y, autorizacion definitiva por Resolucion N° 446-33-ANR de fecha 18.06.1993
cuya sigla es UPLA; es una comunidad académica, orientada a la investigacion y a la docencia, que brinda una formacion humanista, cientifica y
tecnoldgica con una clara conciencia de nuestro pais como realidad intercultural, de servicios publicos esenciales, conformado por docentes,
estudiantes y graduados,

Que, la Universidad Peruana Los Andes, se rige por sus principios y por las disposiciones pertinentes de la Constitucion Politica del Perq, Ley
Universitaria N° 30220, Ley General de Educacion N° 28044, el presente Estatuto, sus Reglamentos y demas normas conexas®;

Que, la Universidad Peruana Los Andes goza de autonomia normativa, de gobierno, académica, administrativa y economica, de conformidad con la
Constitucion y la Leys;

Que, el Consejo Universitario es el Organo de Direccion Superior de gestion estratégica, de promocion y ejecucion de la Universidad. Fija la politica
institucional en concordancia con sus fines’;

Que, el Consejo Universitario tiene atribuciones para conocer y resolver todos los demés asuntos; y otras que sefiale el Estatuto y demas reglamentos
de la Universidads;

_pfopios estatulos en el marco de la Constitucion y de las leyes®;

’ Que, el Rector es el personero y representante legal de la Universidad. Tiene a su cargo y a Dedicacion Exclusiva, la direccion, conduccion y gestion
del gobierno universitario en todos sus ambitos, dentro de los limites de la Ley y del Estatuto;

Que, los estudiantes tienen derechos, entre otros: Recibir los servicios y materiales educativos oportunamente, bajo responsabilidad; y utilizar los
servicios académicos y, de bienestar y asistencia de la Universidad!";

Que, la Oficina de Informéatica y Sistemas tiene como funcién impulsar la informatizacion de la Universidad con el desarrollo de sistemas de
informacion para las diferentes areas de la Universidad??;

Que, cada universidad es auténoma en su régimen normativo, de gobiemo, académico, administrativo y econémico. Las universidades se rigen por sus

Que, la Oficina Universitaria de Economia y Finanzas es la encargada, en coordinacion con la Direccién General de Administracion de administrar
los recursos economicos y financieros de la Universidad con transparencia'd;

Que, el Consejo Universitario en Sesion Extraordinaria de fecha 16.06.2016, aprueba la guia de pagos de matriculas y cuotas de ensefanza de la
Universidad Peruana Los Andes, documento que forma parte de la presente; y encarga al Jefe de la Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas
coordinar con el Jefe de la Oficina Universitaria de Economia y Finanzas, a efeclos de publicar la guia de pagos de matriculas y cuotas de ensefianza
de la Universidad Peruana Los Andes antes aprobada, en el portal web de la Universidad Peruana Los Andes';

Que, el Jefe de la Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas mediante Oficio N° 357-2019-OUIS-UPLA de fecha 17.05.2019, eleva al sefior
Rector la guia de pagos de matriculas y cuotas de ensefianza de la Universidad Peruana Los Andes, para conocimiento y tratamiento respectivo;

Que, el sefior Rector toma conocimiento del documento antes mencionado y mediante Proveido N° 2195-2019-R-UPLA de fecha 21.05.20191,
remite el expediente'® a Secretaria General para ser puesto a consideracion del Consejo Universitario;

SO

* Articulo 8° de fa Ley Universitaria N* 30220 de fecha 10.07.2014

7 Articulos 1° y 2° de la Resolucion N* 011-2015-AU de fecha 27.01.2015

7 Articulos 17, 2°. 3" y 4 de 1a Resolucidn N* 010-2019-AU de fecha 01.03.2019

4 Aticulo 1° del Estatuto de la Universidad Pervana Los Andes ad do ala Ley Universitaria N 30220, ap
N 010-2019-AU de fecha 01.03.2019

* Articulo 3* del Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes vigente

“ Articulo 4* del Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes vigente

" Articulo 20" del Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes vigente

# Articulo 59°, Numeral 59.14) y 59.15) de la Ley Universitaria N> 30220 vigente. concordante con el Articulo 23, inc. u) y v) del Estatuto de Ja Universidad Peruana Los Andes vigente

“ Aticuio 18° de la Constitucion Politica del Pert de fecha 31,10.1993

2 Articulo 26° del Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes vigente

'! Articulo 202%, inc. b) y k) del Estatuto de Ja Universidad Peruana Los Andes vigente

2 Artieulo 279% inc, ¢} del Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes vigente

'3 Articulo 288", inc. b) de! Estatuto de la Universidad Peruana Los Andes vigente

" Ardiculos 1* y 2* de la Resolucidn N* 0755-2016-CU-R de fecha 16.06.2016

15 Expadiente: 1207-R-2010

16 Artlculo 28%, inc. b) del Estatuto de la L Peruana Los Andes vigente
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 UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES
i ' Ley de Creacion N° 23757
Secretaria General
Avenida Girdldes N° 231 = 3er. piso - Telefax 064 - 213346

TRANSCRIPCION. Se fia expedido la Resolucion N° 0862-2019-CU-R, ]
FHuancayo, 21.05.2019
EL CONSEJO UNIVERSITARIO DE LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Que, los Miembros del Consejo Universitario en Sesién Extraordinaria de fecha 21.05.2019, toman conocimiento del expediente y después del debate
pertinente, acuerdan aprobar la guia de pagos de matriculas y cuotas de ensefianza de la Universidad Peruana Los Andes, formulado por el Jefe de
la Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas mediante Oficio N° 357-2019-OUIS-UPLA de fecha 17.05.2019 y presentado mediante Proveido N°
2195-2019-R-UPLA de fecha 21.05.2019, documento que forma parte de la presente; y encargar al Jefe de la Oficina Universitaria de Informatica y
Sistemas coordinar con el Jefe de la Oficina Universitaria de Economia y Finanzas, a efectos de publicar la guia de pagos de matriculas y cuotas de
ensefianza de la Universidad Peruana Los Andes antes aprobada, en el portal web de la Universidad Peruana Los Andes;

Estando a lo solicitado, acordado y en uso de las atribuciones conferidas al Consejo Universitario por Ley Universitaria N® 30220, Estatuto de la
Universidad Peruana Los Andes, adecuado a la Ley Universitaria N° 30220 y demés disposiciones legales vigentes;

SE RESUELVE:

Art.1° APROBAR la guia de pagos de matriculas y cuotas de ensefianza de la Universidad Peruana Los Andes, formulado por el Jefe de la
Oficina Universitarla de Informética y Sistemas mediante Oficio N° 357-2019-OUIS-UPLA de fecha 17.05.2019 y presentado mediante
Proveido N° 2195-2019-R-UPLA de fecha 21.05.2019, documento que forma parte de la presente Resolucién.

Art. 2° ENCARGAR al Jefe de la Oficina Universitaria de Informética y Sistemas coordinar con el Jefe de la Oficina Universitaria de Economia
y Finanzas, a efectos de publicar la guia de pagos de matriculas y cuotas de enseianza de la Universidad Peruana Los Andes antes
aprobada, en el portal web de la Universidad Peruana Los Andes.

Art. 3° ENCARGAR al Vicerector Académico, a los Decanos de las Facultades, al Director de la Escuela de Posgrado, al Director General de

Administracion, a la Directora de la Direccion Universitaria de Gestion de la Calidad, a los Jefes de las Oficinas Universitarias de Asesoria
Juridica, Registros y Matriculas, Informética y Sistemas, Economia y Finanzas, y demés Instancias Académicas y Administrativas, el

cumplimiento de la presente Resolucion.
Art. 4° TRANECRIBIR la presente Resolucién a las Oficinas Universitarias de Auditeria y Control Intemo, y Planificacion para su conccimiento y
fines pertinentes.
. REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
DRV A o o o SANTIAIES | St G conocimiento y demés fines

RISTRIBUCION
RECTCRADO DIR UNIV. DE GESTION DE LA CALIDAD
VRACD OF. UNIV. REGISTROS Y MATRICULAS
VRINV OF . UNIV, DE ASESORIA JURIDICA
ESCUELA DE POSGRADD OF. UNIV. IMAGEN INSTITUCIONAL Y MARKETING
FACULTADES (05} OF. UNIV. £ Y FINANZAS
DIR. GEN. ADMINIS TRACION OF. UNIV. INFORMATICA Y SISTEMAS
FILAFS {02) OF. UNIV. ALDITORIA Y CONTROL INTERKO
OF. UNIV. PLANIFICACION
ARCHVO S.G (02)
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GUIA DE PAGOS DE MATRICULAS Y CUOTAS DE ENSENANZA DE
LA UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES.

PRESENTACION

El presente manual esta orientado a todos los estudiantes que desean y puedan
realizar sus pagos de matricula, cuotas de pension de ensefianza y otras tasas
dirigidas a ellos; cuyo objetivo es la de guiar al estudiante en el pago virtual.

El pago virtual permitird al estudiante minimizar el tiempo que dispone para realizar el
pago, a diferencia de hacerlo de forma tradicional.

PORTAL UPLA

El Acceso a los Servicios del Portal UPLA es una ventanilla Unica de entrada en
internet a toda la informacion de la Universidad Peruana los Andes la cual contiene la
Web Principal y la Web de Educacion semipresencial.

Para acceder a la web institucional principal puede utilizar el hiperenlace
(https://www.upla.edu.pe).

RuPLA

Top UNIVERSIOAD PERUANA LOS ANDES

PAMELA CASIMIRO

Inventora del Autocalentador de alimen:
Premio nacional de la Juventud 2018
Categoria Ciencia y Tecnologia "
SENAJU - Ministerlo de Educacién

—— —

0 v
A . ®00

llustracion 1 Pagina de entrada al Portal UPLA
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INGRESO AL PAGO VIRTUAL

Al ingresar al portal de la universidad, seleccione la opcién Portal del Alumno, el cual
le mostrara la pagina con diversas opciones que el alumno puede elegir.

€ 2 C @ httpsfjuplasdups

Portal del Alumno | CePre Admision Intranet  Sistema académico  Seguimiento al graduado QBx;star

@ U p L A LAUNIVERSIDAD ~ FACULTADES ~ POSGRADO  FILIALES

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

llustraciéon 2 Portal de la Universidad Peruana los Andes

1. Seingresa al portal de la universidad digitando la URL de la universidad en la barra
de URL del navegador como se muestra en la ilustracion Nro. 1, luego se da un
clic en la opcién Portal del Alumno como se muestra en la llustracion Nro. 2
presentando la siguiente pantalla.

@ u p L A LA UNIVERSIDAD  FACULTADES  POSGRADO FILIALES

UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Portal del Alumno i/ Pontat de Ao

Guia de trdmites administrativos

© Requisito para obtener ef arade de bachiller

& Requisito para obtener Ltule profesional

O Hequisitosy Mis noticlas

O Derecho de pago por matricula v cuctas de pensiones 2018 — | Reincorporacion académica 2013

© Calendario Académico 70
nero 31,2019

Programa de reincorperacion
Servicios electrénicos scatémice

enerc 31,2019

LUPLA; Examen de Admision

PELO

O |ntranet © Repositorio de tesis
domingo 3 de marzo
9 o rinico » ede salud 0 72,2019
acturacidn electronica tual € G
© Facturacion electrénic 2<—| © Pagovirtual Caja Husncayo I UPLA con moderna bibliatera de
© Siztema académico © Baolsa de trabajo Fresoracly

enero 22, 2019

I @ Pagao virtual BBVA Continental

llustracion 3 Portal del Alumno
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2. Enla pagina del Portal del Alumno hacer clic en la entidad financiera que va utilizar para realizar

el pago que figura en la ilustracidn 3.

2.1 PAGO VIRTUAL BBVA CONTINENTAL

2.1.1 Ingreso a banca por internet del BBVA Continental.

B resiacrem e % B0

D C 8 NIVA Bas Conlbmentl [FE ot

llustracion 4 Portal Del BBVA Continental

Una vez dentro de la pagina del BBVA Continental, hacer clic en la
opcién Banca por Internet, como se indica en el paso A; luego digita
tu nimero de tarjeta y clave de acceso, paso B y C; finalmente
presione el boton ingresar, paso D; de la ilustracion N° 4. Se
mostrara la siguiente pantalla si todo es correcto.

2.1.2 Ingreso a paga tus servicios

© Conoca ty Banes par intomet €% 305 Cliente Srodutos A Mes Salir [2
BBVA C t' t | | uancamos »
On lnen a Personas Actunlize tus datos
(5 SRTAT 08 [E3 Cuentas y Anorro B Tarjetas A Préstamos A/ Inversiones €21 Seguros
Productos para mi @ T-Cambio
Pory a e Compra y vende dolares 3 un Upo de
¥ [ g! camblo mejor que ventanilia

B

4 y 3l 3
! Tipo de camblo en Ventaniia @

o quer 1o e =3 Compra 21040 Venta 3.5540

Operaciones frecusntes Q2

D‘— Paga tus servicios

Configura tu banca

Programa de beneficios ~

llustracion 5 Pagina de Banca por Internet BBVA Continental
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Una vez dentro de la pagina banca por internet del BBVA Continental
hacer clic en Paga tus servicios, como se indica en el paso D. Luego te
mostrara la siguiente pagina:

© comues 1 Banca poritamat €9 S08 Cliente 1% Fiaduks delbies
BBVA Continental s FL S -
roaUCtos pana m @ T-Cambio
n A H Cump.ni\r.vnnug_d.d!ams aur
=

E < H, Papatus Sevvicios
Bi

Var tus productos dal Mes S50

llustracion 6 Seleccién de Paga tus servicios

Se despliega el menu con las opciones programa tu recibo, carrito de
pagos del mes y Paga tus servicios, es en este Ultimo en el cual debemos
hacer clic como se muestra en el paso E, de la ilustracion N° 6.

2.1.3 Pestafia de instituciones y empresas

# BBVA Continental e s

l Operacines Mocuenes e .’ -~

llustracion 7 Pagina de pago de servicios del BBVA Continental
|
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En la pagina pago de servicios hacer clic en la pestafa Instituciones y
Empresas, paso F, de la ilustraciébn N° 7, luego se mostrara la pagina de
bdsqueda de instituciones y empresas:

2.1.4 Busqueda de la Universidad

O s0sClleete  © Producton det lier GRS

l BBVA Continental s sl

. > -
Cuentas y Ahorro B Tesietas iR Préstames A nversiones (J Sequros

Volver l"r]L JI ) { 2\"_" SErVICIOS
Pagar servicios ’tﬁO Carrito de Pagos
1, Servicion 2. Seleccion de tetdos ), Modio de pago 4, Confemar 5. Comuncia ':'h Pago de servicios
o
Fl Aftiacion SUNAT
Df
eﬂ Paga con SaletyPay
5 5§ InsUtRciones y ompresas
Operaciones lrecuentes [N PN
Busca una institucién o empresa: m
o Nombre UPLA G

[

llustracion 8 Pagina de Busqueda de Instituciones y Empresas

Una vez ingresado a la pestafa Instituciones y Empresas digitar en el
cuadro de nombre “UPLA”, paso G; luego haz clic en el botén Buscar,
paso H; ello nos mostrara un listado de las empresas que coinciden con
el nombre ingresado.

Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas 9



2.1.5 Seleccioén de la Universidad

vover  Pago de servicios

Pagar servicios

1. Servicios 2. Seleccion de recibos 3. Medio de pago
[ ]

Seleccione la empresa y el servido a pagar

Servicios piblicos Institucionez y empresas

Busca una institucion o empresa:

Pt 3
b

1

s MNombrs UPLA

Buscar

Resultados de busqueda:

NOMERE

MARUPLAST INTERNACIONAL ME

MARUPLAST INTERNACIONAL MN

5. Constancia @ Pago de servicios

sL=ganz Selecciona una categoria

UPLA ADMISION

-

. UPLA PENSIONES MATRICULA

w Carrito de Pagos

z Afifiacion SUNAT

Eg Papa con SafetyPay

Operaciones frecuentes oA

Ver todas

v
| s

llustracion 9 Pagina de Listado de Instituciones que coinciden con el nombre ingresado.

En la pagina de las instituciones o empresas que concuerdan con el
nombre digitado, hacer clic sobre la cuanta que desea pagar, ya sea por
Admisién o por Pensiones y Matriculas, paso I, luego clic en siguiente, el
cual nos llevara a la busqueda de estudiante.

Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas
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2.1.6 Busqueda del estudiante

"‘l:} Resumen de Cuentas y Ahorro B Tarietas g Préstamos A/ Inversiones ':’ Seguros
=

Productos

vover | Pago de servicios

Pagar servicios Ep Carrito de Pagos
1. Servicios 2. Seleccion de recibos 3. Medio de pago 4. Confirmar 5. Constancia ,@:‘ Pago de servicios
— s

Ef Afiliacion SUNAT

Ingresar datos de Instituciones y Empresas:

gg Paga con SafetyPay
UPLA PENSIONES MATRICULA
CODIGO DEL ALUMNO MO5208H ] Operaciones frecuentes OfA
K Ve o

llustracion 10 Pagina de busqueda del estudiante

Digitamos el cédigo del estudiante que va realizar el pago, paso J, luego
hacer clic en el botén Buscar, paso K, luego nos mostrara la pagina de los
rubros que podemos pagar.

Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas 11



2.1.7 Seleccion de concepto de pago.

vaver  PAQ0 de servicios
Pagar servicics NP D e P
Servicios 3 Sslecrile de T Methi s e 4 Canfimar 5 Constansia [, Pago de servicios
—  a

H Milasicn SUNAT

Faga con SafutyPay

I MOs206H Operacione e DA
bt .
o - =z22 paga
uF MES
==
FECKA VENCIMENTD DOCUNENTD PCRIE
F0STNT 540238 o9
1S 5 796.52
AHTR010 5/ 390.66
= Llista de conceptos
SEHE 51 387.03
Tz S/ J86.60
R TR0 CONCEPTOS .
MY sl S 20.00
=
<

llustracion 11 Pagina de seleccién de conceptos de pago

Seleccionar los conceptos a pagar, de la lista de conceptos de pago,
luego seleccionamos la tarjeta o la cuenta a la cual se realizara el cargo,
luego continuar con el proceso de confirmacion de la operacién. El
banco nos enviara un correo de confirmacion del pago realizado.

Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas 12



2.2 PAGO VIRTUAL CAJA HUANCAYO

2.2.1 Ingreso a caja virtual de Caja Huancayo

A

V3 Linza (ratsts 0500 - 10089 SComp 2000 - Venta3o0e | Elnicie | EComee.  Busox. e

llustracion 12 Portal Institucional de Caja Huancayo

Para ingresara a la pagina Institucional de la Caja Huancayo primero digitamos
su URL la cual es, https:/www.cajahuancayo.com.pe, como se muestra en el
cuadro Nro. 1; luego hacer clic en la imagen Caja Virtual, como se indica en el
paso Nro. 2; se mostrara la pagina de acceso a Caja Virtual.

2.2.2 Acceso a Caja virtual

<) ZONA SEGURA

Gl crur HURNCAYOD

T mejor opeton financiera

Tipo de tarjeta <<Escoja su tarjeta-> 1
Numero de 2

larjela
Ingresa 1u clave Clave de 4
mediante digitos
nuestro teclado B Glare
virtual 3
yosfiied e bk
Cambiar Imagen
Ingresar Cerrar
. O ezt
A®
rh—> —
-7 /’ ' Qdigicert

llustracién 13 Pagina de acceso a Caja Virtual

En la pagina de acceso a caja virtual seleccionamos el tipo de tarjeta, paso
Nro. 1, luego digitamos el numero completo de la tarjeta, paso Nro. 2, luego
digitamos la clave con el teclado virtual, paso Nro. 3, luego digitamos el texto

Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas 13
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de seguridad, paso Nro. 4, luego hacemos clic en el botdn ingresar, paso Nro.
5, si todo es correcto se mostrara la pagina principal de caja virtual

2.2.3 Ingreso a pago de servicios

‘L CAJA HURNCARYO

U' Cerrar Sesion

Blenvenidos (a): PEREZ CANALES, JUAN ALBERT Tarjeta: 41529740

47 ) Codigo: 1070234233597
Consultas Operaciones en linea Pago de Servicios Cmac Movil Transf. Interbancarias Zona Colaboradores -
- de Servicios 1 Hora Actual: 05/02/2019 21:44:10 \
» Hocarga V ual

Bienvenido J

Estimado(a) Sefor(a) PEREZ CANALES, JUAN ALBERTO

La Caja Huancayo le brinda el servicio CAJA VIRTUAL con el objetivo de que Ud. pueda realizar sus consultas y
transacciones los 365 dias del aito

( ¢Queé operaciones puedo realizar desde Caja Virtual? ] ( ¢Cuiles son medidas de seguridad que debo tener en cuenta al

utilizor mi tarista de débite? ]

llustracion 14 Pagina de bienvenida

Una vez ingresado a caja virtual se mostrara la pagina de bienvenida en el
cual tenemos que ir al menu Pago de servicios y hacer clic en la opcién pago
de servicios, paso 1. El cual nos llevara a la pagina de seleccion de servicio.
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2.2.4 Eleccion de instituciones y empresas

Pago de servicios

'+ Elija el servicioy Ia cuenta con la que realizard el pago

D Méximo ; 3
Cuenta de origen AHO - 107002211005993940 - S7 1480 v ] QP.A)in.arrnv@ 148033
Tipo de servicio
Servicios Plblicos Tributos Sinstitucion Educativa Otros 2
JNIVERSIDADES \ <:| 3
Empresa NIVERSIOAD PERUANA LOS ANDES. v Q: 4
Sucursal: PREGRADO PRESENCIAL - 344372 v Q: 5

Continuar

llustracion 15 Pagina de pago de servicios de Caja Huancayo

En la pagina de caja virtual pago de servicios seleccionar la cuenta a la cual desea
gue se debite el pago, paso N° 1; luego seleccionamos el tipo de servicio que va
pagar paso N° 2; luego seleccionamos el tipo de empresa de la cual se desea realizar
la operacion paso N° 3; luego seleccionar el nombre de la empresa paso N° 4; luego
seleccionar el tipo de sucursal paso N° 5; finalmente haga clic en el boton buscar,
paso Nro. 6; ello nos mostrara una ventana de busqueda de cliente.

2.2.5 Busqueda de cliente

BUSQUEDA DE CLIENTES

Seleccione criterio de busqueda
Cadigo del cliente en la Empresa v Q:I 1
Ingrese Criterio de Busqueda
K03948H Q:I 2
=:
Codigo MNombre Direccion
KO5048H ROMO OBREGON SARA NATALY <:| 4 ‘

llustracion 16 Pagina de busqueda del Clientes
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Para realizar la busqueda del estudiante primero seleccionar el criterio de
busqueda que vendria a ser Codigo del cliente en la Empresa, paso Nro. 1;
luego ingresar el cédigo del estudiante, paso Nro. 2; luego hacer clic en el boton
buscar, paso Nro. 3; ello nos listara todos los estudiantes que coincidan con el
codigo digitado hacemos clic en el cédigo o nombre del estudiante del cual se
va a realizar el pago, paso Nro. 4; ello nos enviara a la pagina de revision de
datos.

2.2.6 Revision de datos

Pago de servicios

+ Elja et seryicloy s cuenta con s que resiizard el pago

Cuenta de origen D Maximae a retirar- 1480.33

Tipo de servicio.
Servicios Publicos Tributos *natitucion Educatva Otros

Empresa UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES

Sucursal PREGRADO PRESE

NCIAL - 344372

Chiente ROMO DEREGON SARA NATAL
QZI 1

llustracion 17 Pagina de Pago de servicios rellenado

Revisar que todos los datos sean los correctos, una vez que se tiene el nombre
del estudiante hacer clic en el botén continuar, paso Nro. 1; ello nos mostrara la
pagina de seleccion de conceptos de pago.
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2.2.7 Seleccién de concepto de pago

Pago de servicios

* Sgleccione los conceptos que desea pagar

Cliene: ROMO OBREGON SARA NATALY

Fet Venc Fronta Camision
Page
| \
CUOTA 01 201800 s/ 43100 1 NO 3227 29/09/2018 L4 0.00 0.00
PAGADO
cvotaoz | 2o1810 | s/ | as100 2 N 2312 | 30n0/2078 000 | o00¢
PAGADO
\
cuota0s | 201811 | S/ | 25100 3 NO 1798 | 3011172018 060 | o000
‘ PAGADO
cuotaos | 201812 | & | #5100 e NO 1852 | 151272018 000 | 000 > 1
PAGADD
cuotA0s | 201812 | 57 | 43100 5 NG 1314 | 211272018 000 | 000
PAGADD
OTROS 202002 | s7 | 2000 5 Ne 0.00 | 02/02/2020 000 | o000
PAGOS 00 PAGADO | Y,
< »
Total & Pagar S 45327
11 AH

0.00

Saldo Dispanible 3/,

1480.33
2 E

llustracion 18 Pagina de seleccién de conceptos de pago

En la pagina de seleccion de conceptos de pago, se mostrara los conceptos de
pago que puede realizar, en la cual deber& seleccionar con un check el o los
montos a pagar, paso Nro. 1; una vez seleccionado los conceptos a pagar hacer
clic en el botén continuar, paso Nro. 2, ello nos mostrara un mensaje de envié
de clave dinamica, seguido de la pagina confirmacién de datos.

2.2.8 Clave dindmica

www.cajahuancayo.com.pe says

En unos segundos le llegara un mensaje de texto con la clave dinamica.

llustracion 19 Mensaje de envié de clave dinamica

Hacemos click en OK para continuar con el proceso.
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2.2.9 Confirmaciéon de datos

Pago de servicios

» Por favor, verifica los dotos de la operacion que deseas realizor.

Cuenta Origen
Producto AHORRO Empresa
Nro. de cuenta < 1 'i>
Sucursal
Saido actual - X000
Concepto
Cliene
DNI/Cod. cit

Monto total & retirar. S/ 493,27

Cuenta de destino

UNIVERSIDAD PERUANA
LOS ANDES

PREGRADO PRESENCIAL -

344372

MATRICULA

ROMO OBREGON SARA
NATALY

Monto a transferir: S/ 493.27 Confyme - | Datos de Destino Comecto?®

* Clave dindmica.

Para confirmar la operacion, ingrese la clave
Que se envid 3 sy celular viasms

Ingresa ia clave

ams

3 : 3 (YY)

3 6 1 Confirmear Operscion®

2 l:{> 0 Limpiar

3

Ilustracién 20 Pagina de confirmacién de cuenta de origen y destino

Verificar que los datos de la cuenta origen y destino sean los correctos, paso
Nro. 1; si esta conforme ingresar la clave dindmica enviada a su celular con el
teclado virtual, paso Nro. 2; luego hacer clic en el botén confirmar para concretar
el pago, paso Nro. 3; ello nos enviara un correo electronico confirmando la

transaccion realizada.

Oficina Universitaria de Informatica y Sistemas
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2.2.10 Constancia de pago

De: WITALIS (Administrador del Sistema)
Enwviado el: lunes, 15 de julio de 2013 12:41 p.mi.

Para: Alcides Rider Montes Borja <amontes @ caja s nca wo. Corm . pe>
Asunto: REPCORTE DE OPERACICOM EM LIMEA

CONSTANCIA DE PAGO DE SERVICIOS

CONSTANCLA DE OPERACION

Tipo de Operacidn Pago de Servicios

Operacidn N Q000122131

Estado de la Operacion Exftosa

Fecha v Hora 153/07/2013 12:-40:13

Empresa del Servicio UMIVERSIDAD PERLUIANA LOS ANDES
Mhonto Transferido S/286.44

Funtos Obtenidos 30

TITULAFE de cuenta origen
MONTES BORIA, AT CIDES RIDER
CUENTA DESTING

CLIENTE
UNIVERSIDAD PERUANMA LOS ANDES MUNIVE MIETCO YULIANA
CATA HUANCANYO - ___ 'Tu meaejor opcion financieral

llustracién 21 Constancia de pago

El cliente puede imprimir la constancia de pago recibida, reenviar una copia a
quien lo requiera.
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