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INTRODUCCIÓN

La Universidad Peruana Los Andes, con el soporte de
la Oficina de Informática y Sistemas ponen a
disposición este manual de usuario como una guía
para el manejo de los recursos de la plataforma
Blackboard Learn Ultra, que incluye el compartir
información, descarga y realizar la evaluación de
diferentes categorías, así como las sesiones de
videoconferencia a través de la plataforma
collaborate.

Blackboard Learn Ultra, es una plataforma con un
sistema de gestión del aprendizaje (LMS) que le
permite ofrecer experiencias de enseñanza y
aprendizaje. Además, permite fomentar la interacción
continua entre el docente y el estudiante, ya sea
dentro del aula o mediante el aprendizaje virtual, en
cualquier dispositivo con acceso a Internet. 
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Para ingresar a la plataforma
ingrese con su cuenta de correo

institucional.

Ingrese su contraseña y luego
haga clic en Siguiente.

INGRESO A LA PLATAFORMA
BLACKBOARD

1

5

Diríjase a la parte superior derecha en Aplicaciones de Google3
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Busque el ícono de Blackboard, y haga clic.

A continuación, se presentará la plataforma de
Blackboard Learn

INGRESO A LA PLATAFORMA
BLACKBOARD



MENÚ LATERAL
OPCIONES DE BLACKBOARD LEARN

ULTRA
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FLUJO DE ACTIVIDADES

El flujo de actividades muestra todo lo que va ocurriendo en nuestros cursos. Además,
permite realizar muchas acciones sin necesidad de más navegación: la mayor parte de
los elementos en el mismo son accionables. Si pulsa sobre ellos, irá directamente a la

página / elemento correspondiente, sin necesidad de moverte de esa página.

Registra la información que realizamos en la plataforma Learn.

Se visualizan los cursos que tenemos a nuestro cargo en el período lectivo.

Un lugar ideal para conectarse con otros usuarios con los que comparta intereses
o actividades. La Facultad controlará quién puede crear y formarlas.

Contiene los eventos y fechas de vencimiento de los cursos y diversas reuniones.
Inclusive los eventos que se van creando de un curso específico se acumulan en
el calendario.

 Se muestran y se pueden envíar mensajes en todos los cursos a cargo.

Figuran las calificaciones o lo que requiere ser calificado en todos los cursos a
cargo, asimismo insertar algún comentario hacia el estudiante.

Accede a funciones globales y herramientas fuera de tus cursos.
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Se nos mostrará los cursos a los que se tiene acceso en el entorno,
ordenados por períodos, y con posibilidad de visualizarlos en modo lista o

galería, como se prefiera.

VENTANA DE INGRESO AL CURSO

La barra de navegación, con enlaces a las áreas más relevantes del curso (contenido,
calendario, etc)
El menú de Detalles y acciones, desde donde acceder a ciertas funciones del curso
El área del contenido, que puede mostrar texto, módulos, actividades, etc.

Si accedemos a un curso, veremos a su vez tres zonas:

1

2

3

1

2
3

MENÚ LATERAL
OPCIÓN CURSOS
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BARRA DE NAVEGACIÓN
Contenido

Permite visualizar la información que se va a compartir en las sesiones
programadas del curso.

Permite crear eventos y realizar seguimiento.
El calendario de los cursos se agrega automáticamente con las fechas
de entrega que se van colocando en las actividades, por lo que es muy
útil para el docente.
En el calendario del curso se podrá consultar fechas de todos los cursos
a los que se tiene acceso, así como las actividades académicas
personales.

Calendario
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Calendario

Colocar el nombre del evento o
actividad.
Colocar la fecha de inicio y fin.
Configurar si es todo el día o si se
repite el evento.
Indicar la ubicación y descripción.
Guardar

1.

2.
3.

4.
5.

Se crean eventos pulsando el botón + e
indicando la información del mismo.

Los cursos y diferentes
actividades se mostrará
por color para facilitar
la visualización.
Se puede cambiar
entre las vistas diaria,
semanal y mensual
utilizando las opciones.

1

2

3

4

5
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Queda de la siguiente manera:

BARRA DE NAVEGACIÓN -
Calendario

Al ingresar el debate se da clic
en el signo de más o

directamente en crear debate

Debates

Los debates son una buena manera de poder incentivar a los
estudiantes a pensar críticamente sobre sus investigaciones o tareas
del curso y poder interactuar con las ideas de los demás
compañeros.
Se pueden crear debates sobre las sesiones del curso individuales o
de grupo.
De comenzar un debate, se podrá publicar y se obtendrá respuesta
de los comentarios de los estudiantes.
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Debates

Para darle algunos
ajustes se da clic en el
icono del engranaje.

Podemos agregar algunas opciones seleccionando las casillas y
herramientas adicionales. Por último damos clic en guardar.
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Debates

Libro de Calificaciones

Se puede visualizar mediante una lista de
elementos del libro de calificaciones del curso.
Se ve todo el trabajo del curso que ha asignado y
su progreso de calificación de algunas categorías
que se han trabajado.
Inclusive se puede realizar algunos ajustes de
acuerdo a su preferencia.

Terminando los ajustes, se guarda
la información.
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Libro de Calificaciones

Se visualiza el
registro de trabajos
del periodo lectivo.

Permite visualizar los detalles de las calificaciones pendientes y completadas

Permite visualizar de manera completa las asistencia, calificaciones pendientes

y completas.

Permite descargar las calificaciones en un archivo formato XLS o CSV.

Permite subir mediante un formato compatible que acepte la plataforma Learn.

Permite realizar ajustes.

15



BARRA DE NAVEGACIÓN -
Libro de Calificaciones

Permite añadir
algunas

opciones.

Se pueden agregar cálculos fácilmente al libro de
calificaciones del curso.
El docente puede crear sus propias fórmulas.
Se recomienda coordinar con la Facultad.
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Libro de Calificaciones

El docente puede agregar categorías
personalizadas al libro de calificaciones.

El docente también puede crear varias rúbricas en su curso.
Están formadas por filas y columnas. Las filas corresponden a los
criterios. Las columnas corresponden al nivel de logro que describe
cada criterio.
Las rúbricas nuevas están formadas por cuatro filas y cuatro columnas.
Puede agregar hasta quince columnas y filas, y puede eliminar todas las
que quiera hasta llegar a un mínimo de una fila y una columna. Puede
asociar rúbricas con las tareas, las pruebas y los debates.
Se recomienda el uso de rúbricas, previa coordinación con la Facultad.
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Mensajes

• Para enviar un mensaje se da clic en el
signo más.

Permite la publicación de mensajes en el curso para los estudiantes
matriculados.
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Depende si se desea
enviar a todos los
miembros del curso o solo
a algunos.
Puede seleccionar el check
para enviar una copia al
correo institucional de los
estudiantes.
Puede seleccionar el otro
check y así permitir a los
estudiantes responder el
mensaje.

Recomendamos marcar las
2 casillas para que el

estudiante pueda visualizar
el mensaje, en la plataforma
y en el correo institucional

BARRA DE NAVEGACIÓN -
Mensajes
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BARRA DE NAVEGACIÓN -
Mensajes

Vista en el correo:

Vista en la plataforma:
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El docente puede crear informes de los cursos.
También puede crear un informe de progreso que
contenga todas las calificaciones del periodo lectivo de
una clase.
Se pueden personalizar los informes. Puede incluir
información de pie de página y encabezado de informe,
una línea de firma, fecha e información del curso.

BARRA DE NAVEGACIÓN -
Estadísticas

El docente podrá visualizar la información de acuerdo al avance y
respuesta de los estudiantes de clase.

Dar clic para
ejecutar el informe
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Permite al docente tener una vista
preliminar como la del estudiante.

BARRA DE NAVEGACIÓN -
Vista Previa del Estudiante

DETALLES Y ACCIONES
DEL CURSO

Encontramos a los estudiantes matriculados dentro del curso.

Permite asignar grupos de trabajo.

Curso del periodo actual. 
Cuando se finaliza el curso, los estudiantes pueden
acceder al contenido, pero no pueden participar.
Cuando se establece como privado, el curso sigue
figurando en la lista de cursos, pero los estudiantes no
pueden acceder a él.

Permite ingresar a la sala online.
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Registra a los estudiantes que ingresaron a la sesión online.

Crea el evento requerido.

La institución brinda acceso a materiales de aprendizaje de
terceros (Bibliotecas, herramientas y otros).

Es la recopilación de preguntas almacenada
para su uso repetido.

DETALLES Y ACCIONES
DEL CURSO

Recomendamos NO agregar
estudiantes de manera manual.

Consulte con su Facultad

Lista

• En la lista de los estudiantes se encuentran
todos los matriculados en el curso.
• Podemos buscar o agregar algún estudiante.
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DETALLES Y ACCIONES
DEL CURSO - Lista

Grupos del curso 

Esta opción permite
registrar los grupos de

trabajo del periodo lectivo.

Se puede realizar de manera personalizada
y mediante la inscripción propia.

También se puede editar y configurar, para
brindar excepciones a aquellos estudiantes
que tengan permiso o representen a la
Institución. Eso se realiza marcando las
casillas y guardando la configuración
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DETALLES Y ACCIONES DEL
CURSO - Grupos del curso 

INSCRIPCIÓN POR
CUENTA PROPIA

Si elegimos crear grupos de esta
manera, primero debemos

colocar en visible para todos los
estudiantes, luego, permitimos a

cada estudiante elegir a qué
grupo creado pertenecerán

GRUPO
PERSONALIZADO

Si elegimos crear grupos de
manera personalizada,

elegimos a qué grupo creado
pertenecerá cada estudiante.

1

2

3

1

2
3

Elegir el tipo de grupo
Agregar a los estudiantes en sus respectivos grupos
Guardar

1.
2.
3.

Elegir el tipo de grupo.
Elegir la fecha de inicio de la inscripción.
Elegir la fecha de finalización de la
inscripción.
Agregar cantidad de miembros por
grupo.

1.
2.
3.

4.

4
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Vista del docente

Vista del estudiante

DETALLES Y ACCIONES DEL
CURSO - Grupos del curso 

Con esta opción puede
agregar una imagen según el

curso que esté enseñando.

Lo único que se tiene que
tener en cuenta es que la

imagen debe tener al
menos 1200 x 240 píxeles

Imagen del curso
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RESULTADO

Asistencia

Aparece la toma de asistencia del día actual. 

Para tomar asistencia se da clic sobre los
recuadros correspondientes a Presente; Atrasado;
Ausente y Justificado.
El porcentaje también se muestra y representa el
total de asistencia ya sea en el día específico
(reunión) o en todas las asistencias registradas
(General).

DETALLES Y ACCIONES DEL
CURSO - Imagen del curso
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DETALLES Y ACCIONES DEL
CURSO - Asistencia

Para agregar otra fecha se da
clic sobre “General” y se escoge
con el botón (+) ya sea para el
lado derecho o izquierdo.
Si la fecha agregada no es la que
se desea, se escoge “Editar
reunión” y se escoge la deseada.
Esta opción también permite
eliminar la reunión (fecha), así
como marcar
presente/ausente/borrar a todos.

Si se desea exportar la
asistencia se da en el botón

“Exportar”

Inclusive se puede realizar
algunos ajustes de acuerdo
a la estructura determinada.
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DETALLES Y ACCIONES DEL
CURSO - Anuncios

Podemos acceder a crear y revisar anuncios.
Para crear un anuncio, pulsaremos clic en el signo más.

1

2

3

4

5

Agregar título del anuncio
Elegir destinatarios
Escribir el mensaje
Programar la fecha para mostrar el anuncio
Guardar

1.
2.
3.
4.
5.
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DETALLES Y ACCIONES DEL
CURSO - Anuncios

Una vez publicado el anuncio, próximo al horario programado, el sistema
dará un aviso y también cada vez que se ingrese al curso.

Banco de Preguntas

Es la recopilación de preguntas
almacenadas mediante una base de datos
para futuras evaluaciones.
Se puede importar bancos de preguntas
de la vista del curso Original o archivos de
recursos externos al curso Ultra. Solo se
admiten archivos ZIP y formato IMSSC.
Se recomienda coordinar con la Facultad
para su implementación.



CONTE
NID

O D
EL

CURS
O

31



Al dar clic al signo más, permite visualizar diferentes opciones.

Permite crear, carpetas, enlaces, videos y evaluaciones.

Permite copiar el contenido de otro curso.

Permite adjuntar cualquier formato de archivo (pdf, ppt, pptx, doc, etc)

Permite utilizar libros o alguna herramienta que dispone la universidad.

Permite jalar información que se encuentra en la nube.

Permite añadir elementos para organizar, compartir y reutilizar los
archivos en sus cursos y aquellos compartidos con toda la institución.

CONTENIDO DEL CURSO

Permite editar o realizar cambios a los módulos,
carpetas o evaluaciones creadas.

Permite subir información de otras fuentes.

Permite copiar el contenido de otro curso.

Permite exportar información de lo que se ha
Incorporado.

Más opciones para Contenido
del Curso
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CONTENIDO DEL CURSO -
Crear Módulo

Al crear un elemento, primero
tenemos que crear un módulo de
aprendizaje, el cual corresponde a
la semana de sesión de trabajo.

Módulo de Aprendizaje

Para editar el nombre del módulo de
aprendizaje se da clic en el ícono del
lápiz.
Por defecto figura como oculto, se
tiene que realizar el cambio para que
se pueda visualizar.
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CONTENIDO DEL CURSO 
Crear carpeta dentro de Módulo

Para agregar
información dentro del
módulo, damos clic en
el signo más (+).

Creamos una carpeta con el
nombre de materiales para
añadir información útil para

el estudiante.

Al lado derecho se abre una
ventana y seleccionamos la
opción de carpeta.

Seleccionamos Crear

34



CONTENIDO DEL CURSO
Agregar archivos dentro de la

carpeta

 Seleccionamos la opción cargar para subir algún archivo de
acuerdo a la sesión dada.
En este caso adicionamos un ppt.

Seleccionamos el archivo que vamos cargar y damos clic en
abrir.
Esperamos que termine de cargar.
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CONTENIDO DEL CURSO
Agregar archivos dentro de la

carpeta

Verificamos que todo esté correcto o de lo contrario lo editamos.

Al momento que el estudiante le de
clic, se descarga automáticamente

Crear Enlace

Para añadir un enlace,
le damos clic.
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No olvide modificar e ingresar
el enlace de la página que
desea compartir.
Por último se guarda.

CONTENIDO DEL CURSO
Crear Enlace

Crear Documento

Para añadir un video (u otro tipo de
documento) damos clic en Documento.
Editamos con el lápiz el título
correspondiente a la sesión del video.
Configurar para que se encuentre visible.
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CONTENIDO DEL CURSO

Permite ingresar mayor información y otros
detalles.

Adjuntamos solo el archivo de video o audio
desde el equipo que se está usando.

Permite subir información desde la nube con
la que vamos a compartir.

Agregar Contenido

Se recomienda trabajar con la opción de
agregar contenido para brindarle al
estudiante un mayor alcance.
La primera forma de agregar el video, es
dando clic en el botón de Multimedia.

Para ello ya tenemos que tener copiado
el link del video que vamos a compartir.
Se tiene que colocar un texto alternativo
que, cuando se le da clic nos redirige a
otra página.

38



CONTENIDO DEL CURSO
Agregar Contenido

La segunda forma es dando clic en
el signo más (+) y se inserta el video
desde la misma plataforma.

En el caso que se desee
ingresar algún ejercicio,
se cuenta con la opción
de fórmula.
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CONTENIDO DEL CURSO

Crear Actividad

Al realizar una evaluación, 

seleccionamos Actividad.

 Ajustes de la Actividad

Depende de la actividad

a seleccionar, se realizan

ajustes.

Se da clic en el icono de

engranaje.

40



CONTENIDO DEL CURSO

Ajustes de la Actividad

Se realizan los ajustes

correspondientes de

acuerdo a la evaluación.

Se configura de acuerdo a la

fecha programada de la

evaluación.

Se cambia la categoría de

calificación que se va a

trabajar con el estudiante.
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CONTENIDO DEL CURSO

Ajustes de la Actividad

Se pueden ajustar los tiempos.

También se pueden generar grupos de trabajo.

Inclusive mediante la herramienta SafeAssign se puede verificar

si el estudiante ha copiado de alguna fuente.

Se puede configurar el

tiempo estimado de la

actividad.



ACTIVIDAD
Agregar contenido a la

Actividad

Al momento de ingresar

las preguntas, se cuenta

con diferentes opciones.

Agregar banco de preguntas

Si se activa la casilla del banco de preguntas, solo se selecciona

la pregunta que se va a colocar en la evaluación y se modifica el

puntaje.
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ACTIVIDAD
Agregar pregunta de cálculo

numérico

Se añade el ejercicio.

Una vez ingresado el

ejercicio, se guarda la

pregunta, modificando

el puntaje.

Agregar pregunta de ensayo

Se ingresa el texto que cita la pregunta y se modifica el puntaje.
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ACTIVIDAD
Agregar pregunta de rellenar

espacio en blanco

Se siguen los pasos para colocar la respuesta y que el sistema lo

detecte y califique al momento en que el estudiante termine su

evaluación.

Agregar pregunta de
correspondencia

Agregando la

pregunta de

acuerdo a las

indicaciones.
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ACTIVIDAD
Agregar pregunta de opción

múltiple

Se selecciona la

respuesta correcta

para que el sistema

la califique una vez

que el estudiante

culmine la

evaluación.

Se ingresa la pregunta y posibles respuestas.

Agregar pregunta de
verdadero/falso

Se agrega la pregunta y se coloca la respuesta, para que el sistema

la califique una vez que el estudiante culmine su evaluación.
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ACTIVIDAD
Agregar reutilización de

preguntas

Selecciona una pregunta ya elaborada en la evaluación y se modifica

el puntaje.

Se adjuntan los archivos ya

elaborados o predeterminados.

CONTENIDO DEL CURSO

De acuerdo a las categorías

con las que se trabaja en el

módulo, se visualiza de la

siguiente manera.
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